JORGE  RUBEN VAZQUEZ Y ASOCIADOS

CONSULTORES

ADAPTACIÓN Y CAMBIO ORGANIZACIONAL

·  OBJETIVOS

· Lograr mayor flexibilidad y velocidad de respuesta en los miembros de la organización ante los cambios de escenarios.

· Integrar el cambio en la organización y visualizar su manejo como ventaja competitiva.
· Facilitar el mejoramiento continuo de los procesos.
·  CONTENIDOS

1.  Dinámica del cambio en los escenarios. Los Mercados y las Empresas.

2.  Etapas y Estrategias del cambio.
3.  Niveles a operar. La empresa en su conjunto, las áreas y los individuos.
4.  Superación de la resistencia al cambio.
5.  Cambio y mejora de procesos. Problemas y Soluciones.
6.  Metodología práctica para el mejoramiento de procesos empresarios.
·  METODOLOGÍA

Utilización de material audiovisual.

Análisis de casos reales.

Trabajo individual y grupal de los participantes.

·  DURACIÓN  /  DESTINATARIOS

OPCION A.: Una jornada de 9 horas. Dirigida a: Personal de dirección, cuadros intermedios, supervisores y responsables de servicios.

OPCION B:  Programa de 27 horas, dividido en 3 jornadas de 9 horas.

                     Primera jornada: ídem opción A. La 2da. y 3ra. jornadas se destinan a  trabajar directamente con el equipo designado por la empresa para llevar a cabo el mejoramiento de sus procesos. 

Nota: La opción B incluye como participantes a los miembros de la organización que se prevean como ejecutores de los procesos de mejoramiento.

